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STAP         TUSSENTIJDSE 
           METING, BIJSTURING
           EN BORGING

ORGANISATORISCHE OMKADERING

COMMUNICATIE

COMPETENTIE-ONTWIKKELING 

ONDERSTEUNEND INSTRUMENTARIUM

Veiligheid ‘on top of mind’

Beeldgestuurde 
veiligheidssignalisatie

Ontwikkelen 
project-stationary

Fysieke omkadering 
veiligheidsfi losofi e

Ondersteunende tools 
veiligheidscommunicatie

Permanente 
projectbranding

Voorbeeldgedrag: 
‘Walk the talk’

De ‘boekhouder’ 
als ‘Safety Ambassador’

Onthaal nieuwe 
medewerkers

Infosessie 
‘veiligheidscultuur’

Roadshow 
‘veiligheidsvisie en -strategie’

Beschikbaarheid 
PBM voor bezoekers

De medewerker als 
actieve veiligheidsambassadeur

Contractoren
management

Veiligheidseigenaarschap 

De organisatie 
‘walks the talk’

CONTRACTOREN
EN BEZOEKERS

GLOBALE VEILIGHEIDS- 
COMMUNICATIE

OPERATIONELE 
MEDEWERKERS

GENERATIEF
Eigenaarschap

PROACTIEF
Leiderschap

REACTIEF 
Reparatiemanagement

IN TE ZETTEN
CULTUURHEFBOMEN

PATHOLOGISCH
 

CALCULATIEF A  CALCULATIEF B
Systemen

‘Peer to peer’ 
coaching

Visibiliteit 
veiligheidsboodschappen

De 50/50 ‘new deal’

ORGANISATIE 
ALS GEHEEL

DIRECTIE  EN
HOGER MANAGEMENT

LIJNMANAGEMENT

DIRECT 
LEIDINGGEVENDEN

Bewaken kritische 
succesfactoren

Voortgangsbewaking 
cultuurontwikkeling

Veiligheidsvisie 
onder de aandacht

Actieve aanwezigheid 

Actieve aanwezigheid 
op de werkvloer

Voorbeeldgedrag 
op de werkvloer

Sociale interactie 
met  de werkvloer

Inzichten in veiligheids-
attitudes en -gedrag

Veiligheidsrondgangen 

‘Walk the talk’

Competenties 
veiligheidsgedrag

Bewaken consistentie 
tussen de hefbomen

Afdelings-overstijgende 
projectondersteuning

Faciliteren van 
noodzakelijke resources

Hoger management als 
veiligheidsambassadeurs

Lijnmanagement als 
sturende veiligheidsambassadeurs

De coachende 
veiligheidsambassadeur

Persoonlijk leiderschap 

De organisatie als drager 
van onze veiligheidsidentiteit

Persoonlijk leiderschap 

Persoonlijk leiderschap 

Sociale interactie 
met de werkvloer

Veiligheidsgesprekken 
‘on the job’

Voorbeeldgedrag 
op de werkvloer

Veiligheidsgesprekken 
‘on the job’

Gedragsontwikkeling 
op de werkvloer

Veiligheidsrondgangen 
op de werkplek

Gedragscoaching 
op de werkvloer
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RANDVOORWAARDEN

LEGAL COMPLIANCY

EEN ‘UP TO DATE’
GEBRUIKSVRIENDELIJK 
VEILIGHEIDSZORGSYSTEEM

EEN DUIDELIJKE EN EENDUIDIGE 
VEILIGHEIDSORGANISATIE

EEN MULTIDISCIPLINAIR 
VEILIGHEIDSDEPARTEMENT

EEN VEILIGHEIDSCULTUUR 
VAN WERELDKLASSE 
IS EEN CULTUUR 
WAARIN COLLECTIEF 
VEILIGHEIDSEIGENAARSCHAP 
DE BOVENTOON VOERT.

Globale conclusies 
in functie van 
visiebepaling

Gemeten 
positie

Systeemgedreven gedrag

Autonoom gedrag

Leiderschap-gestuurd 
gedrag

Online 
opinion survey

Toekomst

Heden

MensSysteem

Safety
Hardware

Safety
Cultureware

Safety 
Software

Safety
PeoplewarePeopleware

Kloof 1 Kloof 2

gedrag

Systeemgedreven gedrag

Visie
Optie 1

Visie
Optie 2
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Globale startpositie    Generieke topics

Specifi eke startpositie    Specifi eke topics

Online 

Specifi eke topics

Beschreven in algemene termen op vijf niveaus

Specifi eke startpositie    

STAP         DE STRATEGISCHE 
        PLANNING

4

SYSTEEMVEILIGHEID  <    >  MENSVEILIGHEID 

in functie van 
visiebepaling

Cultuur variabelen 
ontwikkelen

. Acties

. Aantallen

. Tijdstippen

. Tussentijdse meetpunten

. Werkvormen

Het strategisch plan legt de verschillende stappen (StepStones 
for Safety©) vast voor elk van de strategische hefbomen:

. De organisatie als geheel

. Directie en hoger management

. Hiërarchische lijn

. Direct leidinggevenden

. Operationele medewerkers

. Contractoren en bezoekers

. Globale veiligheidscommunicatie
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